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Agentia TM Digital a fost fondata in 2012 pentru a aduce
la viata o pasiune tot mai mare pentru transformarea
ideilor clientilor in realitate, intr-unul dintre cele mai
permisive si creative contexte digitale de pana acum.
Constienti de faptul ca la un moment dat orice companie
va trebui sd prezinte o solutie digitala pentru clientii ei,
ne-am pregdtit si am adunat resursele pentru a oferi cel
mai inclusiv si actual serviciu de dezvoltare de site-uri
web si aplicatii.

Mica echipd formata in 2012 a ajuns sa aibad 15
colaboratori in jurul anului 2017. De atunci am crescut,
am Tnvatat si ne-am Tmbunatatit aptitudinile si oferta cu
fiecare proiect livrat. Cu fiecare sarcind provocatoare
care necesita cunostinte pe care incad nu le aveam, a
venit o noua certificare sau chiar un nou membru valoros
pentru echipa noastrd. Am reusit astfel sa acoperim orice
nevoie pe care un client ar putea sa o aiba in drumul sdu
spre solutia digitald ideald de marketing.

lar noi am avut sansa sa dovedim acest lucru in cadrul
unor proiecte interesante atat pentru clienti locali cat si
pentru clienti internationali. Faptul ca ne-am aldturat
platformelor de freelancing a insemnat acces la o
clienteld vasta si foarte diversificata ale caror proiecte
ne-au testat capacitatea si ne-au ajutat sa crestem mai
puternici ca echipa si ca agentie.

Asemeni tuturor profesionistilor dedicati, suntem atenti
la orice schimbare din industrie si la orice progres
tehnologic, incercam sd obtinem certificari si facem
traininguri in toate departamentele pentru a le oferi
clientilor nostri un serviciu digital integrat si competitiv.
Mai mult, incercam sa devenim un fel de serviciu
all-inclusive pentru oricine Tncearca sa creeze o punte
digitald intre marea lor idee sau un business deja existent
si orice potential client.
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Ce putem face
pentru voi

Oricat am aprecia freelancingul si sansa de a
gasi si de a lucra pe proiecte pe cont propriu,
adevarul este ca existad din ce in ce mai putine
proiecte disponibile in cadrul carora sa fie
necesar aportul unui singur profesionist.
Indiferent ca vorbim doar de programare, doar
de design sau doar de copy. Prin urmare, de
cele mai multe ori, freelancerii vor fi nevoiti sa
lucreze cu persoane pe care clientul le are deja
angajate in cadrul unui proiect sau sa isi
gaseasca singuri colaboratori pentru un proiect
mai mare. Acest lucru consuma timp si resurse
la ambele capete si impune restrictii cu privire
la marimea proiectului Tn cadrul caruia o
persoana poate lucra.

Partea cea mai buna a faptului ca ne-am crescut
echipa incet si sigur pentru a acoperi orice
latura a unui proiect de dezvoltare de website
sau aplicatii, constd in a avea persoanele
potrivite pentru orice task din cadrul celui mai
complex proiect posibil. Dupa cum am invatat si
noi, o provocare pentru cei mai multi in spatiul
de munca online este nevoia de a se sincroniza
cu echipe diferite in cadrul a numeroase
proiecte. Acest lucru consuma timp si energie
atat pentru persoanele care lucreaza in cadrul
proiectului, cat si pentru cei care se ocupa de
managementul resurselor. Prin urmare, de la
programare la design la copy, si chiar pana la
post-productie, avem deja echipa pregatita
pentru a acoperi orice cerinta.
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Project management

Oferim solutii de Agile Project Management, cea
mai calitativd abordare a cerintelor de business.
Aceasta creeaza o gandire pornitd de la ideea de
colaborare n cadrul echipei precum si cu clientul
pentru a se putea adapta constant si pentru a
aduce valoare n plus fiecarui proiect. Dinamica
acestuia ne permite sa indeplinim cerinte aflate
constant in schimbare daca acestea pot da mai
multa valoare proiectului. Asa vom coordona,
implementa si executa proiectul tau, si tot asa i
vom asigura calitatea si 7l vom face sa creasca.

Comparativ cu forma traditionala de project
management, Agile este, precum spune si numele,
o tehnica adaptabila de management care trateaza
fiecare cerinta din cadrul proiectului Tn mod
calitativ mai degraba decat din punct de vedere al
distributiei resurselor, in incercarea de a obtine
cele mai bune rezultate in cadrul fiecarei etape.
Prin comparatie, metoda traditionald inseamna
tinte fixe, alocare de resurse si un drum cat se
poate de drept spre rezultatele finale. Aceasta
abordare este buna pentru taskuri simple si cu
rezultat sigur. Dar este depdsit cand vine vorba de
proiecte tehnologice complexe, ceea ce s-a si
intdmplat in ultimii ani.

De ce ne place sa lucram cu tehnologia Agile? Nu
doar pentru ca cele mai multe dintre companiile
din top 500 o folosesc, dar si pentru ca porneste
de la viziunea clientului in loc de o tinta gata
setata. Prin urmare, daca tinta initiala nu este
setatd corespunzator de catre client, rezultatul nu
poate fi satisfacator. Prin urmare, toata echipa
trebuie sa se Intoarca la lucru. Pe de alta parte, cu
ajutorul intalnirilor sdaptamanale Agile care tin toata
echipa implicata si informata cu privire la evolutia
proiectului, clientul poate intelege directia in care
lucrurile se Indreapta si este mai usor sa o modifici
usor fara a afecta prea mult munca depusa pana
atunci si fara a ldsa o echipd de pana la noua
persoane sa munceasca in directia gresita.
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Programare

Intrucat este structura de rezistentd a
operatiunii noastre, privim programarea cu
toatd seriozitatea. Industria in care activam
este Tn continua schimbare, cu inovatii la
fiecare pas. Nu-ti poti lua ochii de pe piata
prea mult timp pentru ca risti sa devii
perimat. Lucram cu cele mai noi tehnologii
pentru a face fatd cerintelor clientilor, cu
toate cad pastram cunostinte extinse din
cadrul celor mai multe limbaje de
programare disponibile Tn industrie. Asa ne
asiguram ca avem toate resursele necesare
in cadrul unui proiect.

Echipa are competente in limbaje de
programare ce tin atat de back-end cat si de
front-end, precum si de tot ce inseamna
framework si CMS. Asta include Angular,
React, lonic, VuelS, Laravel, RoR,
WordPress, Magento, OpenCart, HubSpot,
Shopify, Squarespace, si alte tehnologii
cunoscute ca fiind optiuni de front-end. in
cazul in care proiectul are nevoie de un cod
mai complex, acoperim aceste nevoi cu
cunostinte solide de Java.

Prin urmare, daca vrei sa vorbim despre cod,
nu ai nevoie de translator. Tot ceea ce-ti
trebuie este sa ai un business mutat online si
operational, iar noi ne ocupam atat de partea
de front-end cét si de cea de back-end. in
acest departament suntem in continua
formare, obtinem certificate si chiar aducem
in echipa programatori cu experientd pentru
a le da clientilor cele mai bune optiuni.
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Design

Odata cu introducerea serviciilor tehnologice in viata de zi cu zi, oamenii au devenit mai pretentiosi cu privire la
produsele digitale de pe piata. Pentru cei mai multi dintre consumatori, website-urile si aplicatiile fac diferenta
dintre branduri. Modul in care un brand se vede pe sine si relatia cu clientii este reflectata in design. Prin
urmare, o investitie in Ul si UX este imperativa.

De la intuitiv la elegant, acoperim orice este legat de partea de design pentru a crea programe grozave pentru
web, telefoane mobile sau orice alt device inteligent. Acest serviciu include sitemap si wireframe-uri pentru
orice pagina si oferd un design adaptat tranzitiei intre device-uri. Ne concentram pe experienta pe care o au
utilizatorii si pe a crea produse relevante care aduc valoare celor care le folosesc si profit clientilor nostri.

Mai mult decat atat, si dupa cum am mentionat mai sus, designul de tip Ul si UX este norma in industrie. De ce?
Pentru cd unul cautd s& creeze cea mai bine structurata interfatad (user interface), ceva pe care pana si cei mai
noi utilizatori de Internet pot comenta, iar cealalta se ocupa de modul in care oamenii interactioneaza cu
interfata (user experience). Poti studia, te poti pregati, poti cere sfaturi de la profesionisti si poti sa aduni
propria experientd in domeniu. Dar adevarul este cd ai nevoie de cineva care sa inteleaga foarte bine modul in
care gandesc consumatorii, pe langa o persoana care are abilitdti de design. Dupa cum vedem noi lucrurile,
acest lucru aratd cam cat de mult partea de marketing se intercaleaza cu orice alt departament, facand fiecare
tusa si fiecare cuvant sa conteze la fel de mult ca fiecare linie de cod. Acest lucru face ca totul sa fie o
provocare mai mare dar si sd merite efortul.

Designurile noastre ies in evidentd intrucat stam mereu cu ochii pe piata si trenduri, dar cea mai importanta
abilitate constd Tn capacitatea noastra de a asculta cu adevarat cerintele clientului. Este normal ca acesta sa
vrea cel mai nou si inovator tip de design si este o cerinta pe care noi o putem indeplini. Cu toate acestea, cel
mai bine este sa ajuti la potrivirea unui tip de website si a unei aplicatii prin functia acesteia cu tipul corect de
design. Si este ceva ce un profesionist adevarat va sti sa recomande. Dincolo de stralucirea ideilor noi, exista
combinatia perfecta dintre publicul tintd si designul ales pentru pagina.

Continut

Nu exista website sau aplicatie fara continut. Fie cd este doar functional sau extrem de creativ, va aducem
cuvintele perfecte pentru produsul pe care il dezvoltdm. Principalul avantaj de a primi partea de continut de la
aceeasi echipa este o abordare unitara si asigura un mai bun management al timpului. Proiectul avanseaza in
acelasi ritm. Continutul este creat imediat ce se cunosc informatii cu privire la lungimea textului, structura si
functie. Mai mult, oferim continut pentru serviciile de follow-up cum ar fi scrierea articolelor de blog si crearea
anunturilor pentru a asigura un flow constant de vizitatori pe pagina. Textele sunt optimizate pentru motoarele
de cdutare, si, daca tot vorbim de cuvinte cheie, sa stiti ca al nostru este relevanta.

Mai mult decat simple cuvinte pe o pagina, expertii nostri in copywriting fac un adevarat management al
continutului pentru a pdstra informatia relevanta si usor de receptionat. Stim cum sa tinem utilizatorul interesat
si cum sa Tmbunatatim orice prezentare de pe pagina.
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Quality Assurance

Programarea a evoluat mult de la simpla oferire a unei adrese digitale si informatiile minime despre
o afacere existenta. Online este acum o experienta iar un website trebuie sa fie functional si sa
suplineasca pentru aproape 70% din interactiunea de brand, in timp de aplicatiile trebuie sa fie de
ajutor si sa functioneze fara cusur. Acest lucru nu este posibil fara Quality Assurance facut la fiecare
etapad a proiectului. Principalul scop al acestui serviciu este de a ne asigura ca produsul livrat bifeaza
toate cerintele si specificatiile clientului si ca este 100% operational. Aceasta faza a procesului de
dezvoltare este fdcutd inainte de livrarea produsului si, daca se face in mod corespunzator, ar trebui
sa permita oricarei agentii sa indeplineasca toate cerintele.

Postproduction management

Pentru a asigura succesul oricdrui proiect la care lucram, preferam sa continuam cu managementul
performantei acestuia chiar si dincolo de faza de dezvoltare. Prin urmare, oferim servicii de traffic
generation si conversie. Noi vedem totul ca pe un proces in doua faze:

1. Crearea unei solutii digitale care va atrage clienti si in va mentine consumatorii activi.
2. Mentinerea website-ului/aplicatiei updatate in mod constant si optimizate pentru a transforma
cat mai multe vizite in cumparaturi.

Pentru cd cine mai bine sa promoveze un produs sau un serviciu de pe un website sau dintr-o
aplicatie, daca nu echipa care a invatat totul despre cum functioneaza si cum sa o prezinte intr-o
lumina cat mai bund? Pentru a acoperi aceasta cerere, ne mentinem conectati la cele mai recente
descoperiri pe partea de tehnologie si trenduri in marketing online. Suntem un Digital Marketing
Google Partner, insigna pe care am dobéandit-o in 2017.
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Acreditari si alte
recunoasteri ale
abilitatilor

Pe mdsurd ce piata digitala se dezvoltd, la fel se intampla cu cerintele consumatorilor si ale clientilor nostri de

produse digitale. Prin urmare, in calitate de service provider, trebuie s ramanem conectati la piatd si la ce este

nou, sa fnvdtam in continuare si sa obtinem certificari care sd ne ateste cunostintele. Recomandarile si

proiectele realizate in trecut sunt metode grozave prin care o agentie poate ardta ce stie in fata potentialilor

clienti. Dar recunoasterea la nivelul industriei este un alt aspect important in drumul spre a deveni o companie

digitald cu state depline. latd cateva dintre certificarile pe care le-am obtinut:

O—

O—

!

!

!

03.2015 — Am Devenit UPWORK TOP RATED AGENCY

Asta inseamna ca toti clientii cu care am lucrat pe platforma de freelancing ne-au dat recenzii grozave, ca proiectele
noastre au fost facute la timp, iar clientii nostri au fost multumiti de rezultat. Odata ce o agentie trece de acest prag,
proiectele devin mai complexe, cer mai multa dedicare si un time management mai bun, iar provocarea este de a pastra
aceastd recunoastere prin mentinerea standardului de performanta. Ceea ce noi am reusit sa facem in perioada in care
am continuat activitatea pe platforma.

08.2016 — Am Devenit Agentie Certificata SCRUM

Aceasta este o certificare foarte ravnitd care aduce cu ea recunoasterea la nivel global a practicilor de management de
tip scrum. Obtinerea acestui certificat nu este o formalitate, nici un pas usor de trecut intrucat sunt examene ce trebuie
date. O astfel de certificare implica sa avem atat cunostinte cat si experientd in a oferi cea mai buna solutie de
management pentru dezvoltarea unui program digital. Certificarea de scrum master a fost obtinuta in 2016 si ne-a ajutat
sa consolidam echipa in timp ce clddeam relatia cu clientii. Este o abordare care schimbd modul in care vedem afacerile si
este menita sa creascad rata de succes in cazul unui numar mare de proiecte, precum si sd livreze rezultate mai apropiate
de viziunea initiald mai mult decat atingerea unor tinte fixe care ar putea sau nu sa fie relevante pana la finalul proiectului.

03.2017 - Digital Marketing Google Partner

Céand o companie incepe un ad campaign, isi doreste sa se asigure ca obtine tot ce se poate din fiecare dolar investit. Aici
intervine experienta unui Google Partner. Ca Digital Marketing Google Partner, am trecut de examenul de certificare si
trebuie sa fim atenti la piatd si la orice schimbare minora, devenind astfel constienti de orice efort necesar pentru a face
produsele s& plece de la raft si s& intre in carucioarele cumparatorilor. In calitate de Google Partner, agentia noastra este
echipata sa gdseasca cea mai eficientd campanie de anunturi care sd creascd investitia clientului.

04.2017 — Nominalizarea Awwwards.Com Pentru Excelenta in Tehnologie Mobila

Ne-a bucurat si ne-a onorat. Competitia la nivel international este stransa, iar cele mai bune practici ale agentiei si
solutiile elegante sunt studiate cu atentie de catre un panel de experti in tehnologie mobila. Faptul cd am reusit sa le
atragem atentia a fost o experienta extraordinard si una pe care dorim sa o repetam pe viitor prin intermediul unor
proiecte mobile.

04.2020 — CSS Design Awards: Best Ul, Best UX, Special Design Kudos

Fondatd in 2009 si lansata in 2010, CSSDA este o platforma internationala de atribuire a designului si dezvoltarii web
care onoreaza si prezinta designeri independenti, studiouri si agentii pentru lucrari care depasesc limitele Ul, UX si ale
dezvoltarii inovatoare. Sustinuti de un grup international de judecatori experti, castigatorii sunt recompensati cu
certificate oficiale, trofee prestigioase si recunoastere din partea liderilor din industrie, impreund cu zeci de mii de
vizitatori zilnici pe site-ul CSSDA.



. Dlgltal www.tmdigi.com

Airbit 2020 — In prezent

Tipul Proiectului

Proiectul a cerut crearea unui Beats Marketplace, un loc unde
oamenii pot cduta beat-uri (muzicd de fundal) de diverse tipuri,
clasificate pe categorii, si de unde le pot cumpara pe cele care
fi intereseaza. Numeroase industrii, cum ar fi entertainment si
marketing sunt interesate intr-o astfel de platformg, iar aceasta
trebuie sa functioneze corespunzdtor atat pentru potentialii

clienti cat si pentru producatorii de muzica. A Place To Buy Beats From
The World's Best Producers
Industria Clientului ki :

Muzica

Despre Client

Clientul este o platforma internationald care vinde muzica
originald si care aduce la un loc producatori de muzica si
clienti. Cu formula corectd pentru indexare, aceste melodii isi How It Works
pot face drum catre cineva care le poate da o intrebuintare
creativa. Astfel de platforme le permit producdtorilor de
muzicd sa-ti vanda creatiile si sa primeasca aprecierea
meritatd.

Tehnologii Folosite

Vue.js, Nuxt.js, Laravel, GraphQL

Provocari

Proiectul poate parea simplu si la obiect, fiind necesard doar
crearea librariilor de muzica corect indexate. Cu toate acestea,
partea de programare a insemnat Tmpartirea unui proiect unitar
monolit Laravel in doud parti diferite. Aceasta era o veche
abordare in programare, cu legaturi mai stranse intre front-end
si back-end. Acum, pe de o parte, avem Laravel back-end
pentru API si pentru a rula informatiile pe fundal si un
framework Nuxt pe front-end care il consuma si care se ocupa
doar de partea vizibild a site-ului.

Producatorii au castigat peste $32 de
milioane de dolari doar pe platforma

AirBit, cativa producatori realizand sase
cifre in fiecare an, vanzand beat-uri.
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MagZine

Tipul Proiectului

Acest proiect a implicat o tranzitie CMS Ecommerce de la
vechiul framework PHP la Magento 2. De asemenea, oferim
redesign si refactorizare complete ale aplicatiilor mobile,
servicii SEO si mentenant& social media. In post-productie
oferim servicii constante de mentenanta si continudm sa
oferim servicii de dezvoltare pentru website si aplicatii.

Industria Clientului

Servicii media si stiri
Despre Client

Intrucat este resellerul online numé&rul 1 din Olanda, MagZine
exista inca de prin 2010 si ofera servicii celor peste 1 milion de
utilizatori activi care doresc sa treaca de la cititul revistelor in
varianta print la varianta online. Compania colaboreaza cu cei
mai mari publisheri din Olanda pentru a oferi servicii adaptate
de integrare de baze de date.

Tehnologii Folosite

Magento 2, Swift, React Native, Figma, mySQL.

Provocari

Pentru o persoana farad prea multa experienta in domeniu,
acest proiect pare a fi lipsit de provocari. Cu toate acestea,
migrarea unei baze de date enorme ne-a testat resursele,
cunostintele si rabdarea. Avea sute de tabele si milioane de
campuri. A fost chiar si o incompatibilitate cu Magento 2 cu
care a trebuit sa lucram, dublatad de faptul cd nu am putut lua
legdtura cu echipa care s-a ocupat de dezvoltarea proiectului
in faza anterioard pentru informatii si suport. Dar dincolo de
toate aceste lucruri, rezultatul a fost mai mult decét
satisfdcdtor si astfel am addugat un alt proiect grozav in
portofoliu.

CRESTERE
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2017 — In prezent

In numere, finalizarea proiectului si mentenanta
constanta, au adus companiei un venit anual de EUR

500K, o crestere constanta de 20% a numarului de
utilizatori din octombrie 2019 si o crestere de 6% a
ratei de conversie. De asemenea, am lucrat la
reducerea bounce rate-ului de pe pagina.
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Oncomfort

Tipul Proiectului

Crearea unui site de prezentare pentru
un serviciu medical inovativ.

Industria Clientului

Sanadtate

Despre Client

Oncomfort ofera Sedare DigitalaTM ca solutie medicala
inovatoare pentru pacientii care sunt coplesiti de anumite
proceduri medicale oncologice. Indiferent ca implica un nivel
ridicat de durere sau pur si simplu creeazd anxietate,
investigatiile oncologice si interventiile minore pot fi facute
intr-o maniera mai eficienta. Unul dintre co-fondatorii
companiei, Diane Jooris, a folosit experienta personala
capatata avand grija de sora ei care se lupta cu cancer la sén.
Ea a vdzut cum toate acele vizite la doctor care erau menite sa
prelungeasca viata surorii ei, scadeau in acelasi timp calitatea
vietii pacientei. Folosindu-si experienta de hipnoterapeut
profesionist la MD Anderson Cancer Center, in combinatie cu
tehnologia Realitatii Virtuale, aceasta a contribuit la crearea
Sedarii DigitaleTM. Website-ul prezinta conceptul angajatilor
din s@natate Tn incercarea de a-| face cat mai accesibil unui
numdr mare de pacienti care ar avea nevoie.

Tehnologii Folosite

WordPress, SalesForce, Trello, Nuxt.

Provocari

Site-ul trebuie sa ajute personalul medical sa obtina certificari
n utilizarea Sedarii DigitaleTM. Acest lucru a Tnsemnat ca a
trebuit sa construim un modul care urma sa fie folosit pentru
training si certificarea personalului medical din Franta in
utilizarea Realitatii Virtuale si Augumentate. Aceste lucruri
usureaza tratamentul pacientilor care au nevoie des de astfel
de servicii si le amelioreazd sanatatea mentala. O provocare a
acestui proiect a constat in realizarea testului in vederea
obtinerii certificarii. A trebuit de asemenea sd generam
certificatele in format PDF.

CRESTERE

in 2020, peste 100 de spitale s-au inscris
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2018

Oncomfort
Digital Sedation™

Digital Sedation™ Is a campletely new methad for relleving
patients’ pain and anxlety before, during and after medical
procedures. This revolutionising digital therapy combines
clinical hypnotherapy and integrative therapeutic techniques
through Virtual Reality.

100+ 23+
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As &0 interventional radiclogist, | perform
irmvasive procectires every single day. We have an
anaesthetist in the unit for one day per week, [ had no
- sofufion to ensure my patients’ comfart on the ather
days. Digital Sedation™ has row becorne a must-have

fn my practice.
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in programul de certificare Oncomfort.
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Proef-Fabriek 2018

Tipul Priectului

Crearea unui website si a unei aplicatii web.

Industria Clientului

Alimentar

Despre Client

Proef-Fabriek este un grup de companii de toate dimensiunile,
specializate n evenimente de degustare. Acestea le oferd
oamenilor experiente inedite cu ajutorul unei foarte mari
varietdti de mancaruri.

Tehnoliogii Folosite

React Native, WordPress, Trello

Provocari

Desi crearea unui site dupa cerintele clientului nu a fost dificilg,
a existat un aspect ce ar putea fi vazut ca o provocare. Turul
audio al aplicatiei pe care a trebuit sa o credm a constat in
redarea informatiei privind fiecare reseller in mai multe limbi.
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Overthrow NYC 20182020

Tipul Proiectului

Proiectul necesita o refactorizare completd a site-ului de
prezentare. Pentru a se potrivi cu noul format, am instalat si
webshop si un modul de rezervare online a orelor. Astfel,
ne-am asigurat cd mentinem oamenii implicati chiar si atunci
cand nu sunt prezenti fizic la sala.

Industria Clientului

Fitness & Sports

Despre Client

Clubul de Box Overthrow din New York este o sala de sport
dedicata antrenamentelor de box care ofera ore de
antrenament intens si trainer personal de box. Aceste ore sunt
destinate incepatorilor care doresc sa incerce sd facad box si sa
se mentind in forma.

Tehnologii Folosite

WordPress, Calendly, Google Calendar, Jira

CRESTERE

In 2020, peste 85% dintre

programarile de la sala de box au
fost facute pe platforma noastra.
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Rolda

Tipul Proiectului

Design UI/UX (tintit pe Tmbundtdtirea experientei utilizatorului)
si o refactorizare generald a tehnologiei (tintitd pe
imbunatatirea codurilor). In post-productie, ne-am ocupat de
optimizarea site-ului pentru motoare de cdutare,
managementul profilelor de social media si am facut
mentenanta in mod constant. Proiectul a fost promovat la
radio si TV in cadrul unor campanii care au avut audiente mari
din mai multe categorii de varsta.

Industria Clientului

Protectia Animalelor

Despre Client

ROLDA este o organizatie non-profit care are in grija 650 de
caini abandonati din doua adaposturi din zona de Sud-Est a
Romaniei. Efortul ONG-urilor este considerabil dat fiind faptul
ca animalele fard addpost continua sa fie o problema in
aceasta tard, una de care autoritatile nu au reusit sa se ocupe.
Organizatia mai face eforturi si pentru a ajuta stapanii de
animale din comunitatile sdrace sa aiba grija de animalele lor in
mod responsabil.

Trehnologii Folosite

WordPress

Provocari

Provocarea din cadrul acestui proiect a constat in a lucra pe
vechiul site pana in momentul dezvoltarii site-ului nostru.

CRESTERE

www.tmdigi.com

2019 - In prezent
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Terminarea site-ului nostru a dus la o crestere

a numarului de donatii. S-a dovedit a fi un
instrument mai practic si mai rapid de a
obtine donatii din diferite canale.
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Spooni

Tipul Proiectului

Upgrade de website ce a constat in refactorizare, insemnand o
adaptare a designului pentru a imbunatati interfata si
experienta utilizatorului, optimizare pentru motoarele de
cautare pentru a-l face mai vizibil si mai relevant, precum si
servicii de mentenanta in mod curent atat pentru website cat
si pentru aplicatii.

Industria Clientului

Restaurante si servicii de catering

Despre Client

Spoonity este un serviciu care se adreseaza direct
proprietarilor de restaurante mici si medii cu intentia de a crea
o bazad solida de clienti si de a oferi beneficii pentru acestia.
Ofera o platforma de tip white-label pentru ca restaurantele
sd-si administreze singure programele de oferte si beneficii.

Tehnologii Folosite

WordPress, Swift, React, JS.

Provocari

Ceea ce am facut pentru acest client nu a fost o provocare cat
a fost o dorinta de a oferi un serviciu complet. Pe langa
designul de tip Ul/UX pe care |-am adaptat si despre care am
mentionat deja, un element vital pentru orice aplicatie menita
sa aduca clienti intr-un restaurant, am facut si software
integration si am inclus plata pe mobil cu POS integrat.
Dincolo de asta, in post-productie, am facut Setup-ul
Campaniei de Marketing in cadrul careia am segmentat
campanii de marketing si am oferit big data analytics pentru a
oferi comerciantilor o mai buna intelegere a alegerilor
clientilor. Serviciile noastre oferd o variantd inedita de
colectare si analizd a datelor oferite prin folosirea POS-ului la
restaurante.

CRESTERE

www.tmdigi.com

2016 — In prezent

“Spoanity brings customers
average check

T 1B

De la startup la $5M

cifra de afaceriin 2020
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Tipul Proiectului

Produsul este proiectat pentru a genera retete Keto
personalizate bazate pe alegerile utilizatorilor. GoSlim poate
genera un meniu de panad la 30 de zile croit pe nevoile clientilor
interesati de a urma un regim ketogenic pentru a ramane in
forma si pentru a fi sénatosi.

Industria Clientului

Sdndtate

Tehnologii Folosite

Laravel, Vue.js, Figma

Provocari

Chiar centrul proiectului reprezinta o provocare. Acesta consta
in crearea unui algoritm care defineste planul de masa ideal.
Totusi, dincolo de programare, proiectul a fost creat fara a avea
o baza de date de clienti existenta, avand nevoie ulterior de
promovare externd intensd din partea unor influenceri pentru a
creste numarul de inscrieri. Industria de Wellness este foarte
competitiva si sa incepi ceva de la zero s-ar putea dovedi a fi
cea mai mare provocare in termeni de marketing si PR.

How it works
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Mod de lucru

Ne mandrim cu procesul de lucru pe care |-am dezvoltat impreund de-a lungul anilor. Spre deosebire de
cultura de lucru corporatistd care domina piata muncii, aceastd noua abordare ndscuta in era
freelancingului Ti d& putere fiecarui membru al echipei, facandu-I in acelasi timp responsabil si constient
de rolul jucat in cadrul fiecarui proiect. Oamenii nu mai sunt resurse obscure in cadrul unui proiect, avand
atributii necunoscute de cdtre client. Fiecare este implicat Tn discutii si in decizii. Acest lucru permite
livrarea proiectului intr-o varianta mai apropiata de viziunea clientului.

Aplicam tehnici de Agile management si pastram legatura cu clientii in cadrul fiecarei etape a proiectului.
insa doar Project Managerul si Scrum Masterul vor interactiona mai mult cu clientul. Cum functioneaz
mai exact acest aranjament? Simplu. Atat Scrum Masterul cat si PM-ul invata totul despre proiect pana la
cele mai mici detalii. In timpul sedintelor interne, membrii echipei sunt informati si li se desemneazé
taskurile si primele deadline-uri. Din acest punct, Scrum Masterul controleaza evolutia proiectului, in timp
ce pastreaza legdtura cu clientul privind orice schimbare survenita. in tot acest timp, PM-ul rdmane in
contact cu clientul si 7i prezintd evolutia proiectului. Tot PM-ul 7i va rdaspunde la Tntrebdri aparute intre
sedintele cu membrii echipei.

Cum Agile Tmparte orice proiect in mici timeframe-uri pentru a putea controla orice detaliu aparent
nesemnificativ, clientul primeste un brief din partea Scrum Masterului, iar evolutia proiectului este
adaptatad pas cu pas. Feedback-ul este necesar in timp util pentru a tine pasul si pentru a respecta
deadline-urile stabilite initial. Lucrul pe etape Tnseamnad lucru in paralel cu clientul. Prin urmare, acesta in
loc sa stea deoparte si sa primeascd o prezentare mare dupd ce a trecut suficient timp si apoi sa revina
cu ajustari, este implicat asemeni intregii echipe si trebuie sa iti exprime parerea la fiecare pas.

Poate cd o persoana care nu a mai lucrat in acest sistem va considera ca este mai mult de munca, dar, in
realitate, aceasta abordare rezolva lucrurile mai rapid. in cazul in care clientul are si alte cerinte, acestea
sunt rezolvate la momentul potrivit, in loc sa fie comunicate schimbari structurale la finalul proiectului,
facand necesara o interventie anevoioasa. Odata ce livrdm proiectul, mai sunt foarte putine schimbari
care mai trebuie facute.

Contacteaza-ne

hello@tmdigi.com

www.linkedin.com/company/tmdigi
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